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Bergmannsheil Buer 
Schernerweg 4 
45894 Gelsenkirchen 
Tel 0209 5902-0 
Fax 0209 5902-591 
www.bergmannsheil-buer.de 
verwaltung@bergmannsheil-buer.de

 
Sozialdienst  
und Entlassungs -
management



Ansprechpartnerinnen Fax 0209 5902-394  
 
Anna-Lena Franke  
B.A. Soziale Arbeit  
Tel 0209 5902-7449 
 
 
Maren Sender  
Entlassungsmanagement 
Gesundheits- und  
Krankenpflegerin 
Tel 0209 5902-7447 

 
Vanessa Peplinski  
B.A. Soziale Arbeit  
Psychoonkologin 
Tel 0209 5902-7399 
 
Jessica Magera 
Entlassungsmanagement 
Pflegefachkraft für Onkologie 
Familiale Pflege 
Tel 0209 5902-7392 

Sprechzeiten 
Mo – Fr 9.00 Uhr – 11.00 Uhr  
Mi 13.00 Uhr – 14.00 Uhr und nach Vereinbarung 

Ein Klinikaufenthalt kann das Leben ordentlich 
durcheinanderwirbeln. Wer durch Krankheit in eine 
Krise gerät, braucht Hilfe. Wir bieten Ihnen diese 
Unterstützung an: Wir informieren,  beraten und 
vermitteln den Kontakt zu anderen Institutionen. 
 
Die Mitarbeiterinnen des Sozialdienstes und des 
Entlassungsmanagements sind mit vielen Frages-
tellungen und Problemen vertraut. Die Hilfeleis-
tung ist vielschichtig und wird individuell auf Ihre 
Bedürfnisse zugeschnitten. Auch Angehörige be-
kommen hier Beratung und Unterstützung. Die 
langjährige Erfahrung zeigt, dass die Vielzahl der 
Probleme, die sich durch eine Krank heit ergeben, 
den Patienten selbst oder seine Angehörigen 
 überfordert. Die Problemlösung erfolgt Schritt für 
Schritt. 
 
Beratung und Vermittlung 
 
►  Medizinische Rehabilitation 
     ►Anschlussheilbehandlung 
     ►geriatrische Rehabilitation 
     ►Frührehabilitation 
►  Vorsorgevollmacht/Patientenverfügung 
     ►rechtliche Informationen 
     ►Mustererklärung 
►  Häusliche Versorgung 
     ►ambulante Pflegedienste 
     ►Anträge für Hilfsmittel 
     ► Hausnotruf 
     ► Essen auf Rädern 
     ► Antrag auf Pflegeleistungen 
►  Vermittlung von Tages- und Nachtpflege 

►  Pflegeheimunterbringung oder Kurzzeitpflege 
     ►Beratung und Unterstützung bei der Suche 

eines Pflegeheimes und Anmeldung 
►  Betreuungsverfahren 
     ►Beratung zur Anregung der Einrichtung einer 

rechtlichen Betreuung 
►  Sozialrechtliche Leistungen 
     ►Information über Leistungen der Pflege -

versicherung 
     ►Antrag nach dem Schwerbehindertengesetz 
►  Suchtprobleme 
     ►Beratung über Entwöhnungstherapien 
     ►Fachberatungsstellen 
     ►Selbsthilfegruppen 
►  Vermittlung weiterführender Hilfen 
     ►Hospizaufnahme 
     ►Hospiz-Betreuungsdienste 
     ►Palliative Pflege


