
Die Bewertung orientiert sich am Schulnotensystem (1= sehr gut; 2= gut;3= befriedigend; 4= ausreichend; 5= mangelhaft; 
6=ungenügend)

Auswertung Patientenbefragung Rehaklinik am Berger See 2022
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Aufnahmegespräch / Aufnahmeuntersuchung

Verständliche Informationen bei Beratung / Behandlung

Freundlichkeit / Einfühlsamkeit

Informationen durch Arztvorträge / Visiten

Abschlussgespräch

Ärztliche Betreuung
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Aufnahme und Empfang im Wohnbereich

Verständliche Informationen und Anleitungen?

Freundlichkeit / Einfühlsamkeit / Verständnis

Betreuung

Erreichbarkeit

Pflegerische Betreuung
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Krankengymnastik / Einzeltherapie

Ergotherapie / Einzeltherapie

Gruppentherapie im Trockenen

Gruppentherapie im Bewegungsbad

Physikalische Anwendungen

Medizinische Trainingstherapie

Organisation Tagesablauf

Freundlichkeit des Personals

Therapien
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Erfolg der Reha-Behandlung…

Haben Rehaziele erhalten

Haben über die Zeit nach der Reha gespochen?

Haben Anregung erhalten sich mit Krankheit…

Würden wieder zu uns kommen

Würden uns weiterempfehlen

Angaben in %


